администрация Ашинского городского поселения

Челябинской области

Распоряжение

от _07.03.2014__  № 43_

О принятии к рассмотрению проекта административного регламента исполнения администрацией Ашинского городского поселения муниципальной услуги «Осуществление муниципальной функции, связанной с решением вопросов местного значения  в сфере функционирования инфраструктуры, благоустройства,  санитарного состояния и озеленения территории  Ашинского городского поселения»
В соответствии с Федеральными законами от 06.10. 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом Ашинского городского поселения:

            1.  Принять к рассмотрению проект административного регламента исполнения администрацией Ашинского городского поселения муниципальной услуги «Осуществление муниципальной функции, связанной с решением вопросов местного значения в сфере функционирования инфраструктуры, благоустройства, санитарного состояния и озеленения территории Ашинского городского поселения» (приложение).

2. Общему отделу администрации Ашинского городского поселения (Ильясова Р.А) разместить проект указанного в пункте 1 настоящего распоряжения административного регламента на официальном сайте администрации Ашинского городского поселения www.asha-gp.ru. не позднее 11 марта 2014 года.

3.  Установить срок, для проведения независимой экспертизы, указанного в пункте 1 настоящего распоряжения административного регламента до 11.04.2014 года.

4. Проведенная физическими и юридическими лицами за свой счет независимая экспертиза и заключения по ней, направляется по адресу: Челябинская область г. Аша, ул. Толстого, 10, каб. 20/1 в отдел городского хозяйства и инфраструктуры администрации Ашинского городского поселения, до 11.04.2014 года.

5. Юридическому отделу администрации Ашинского городского поселения (И.А.Усиркова) провести экспертизу оценки соответствия указанного в п.1 настоящего распоряжения административного регламента требованиям, предъявляемым к ним Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и принятыми в соответствии с ним иными нормативными правовыми актами, с  учетом результатов независимой экспертизы.

6. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы Ашинского городского поселения (Г.Г. Варицкая). 

Глава Ашинского городского поселения


                           
Ю.И. Данилов

Проект
Приложение

к Распоряжению администрации
Ашинского городского поселения
от 07.03.2014  № 43


    О рассмотрении административного регламента исполнения

 администрацией Ашинского городского поселения

 муниципальной услуги «Осуществление муниципальной

 функции, связанной с решением вопросов местного значения

 в сфере функционирования инфраструктуры, благоустройства,

санитарного состояния и озеленения территории

 Ашинского городского поселения»
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

                                         предоставления муниципальной услуги
«осуществление муниципальной функции, связанной с решением вопросов местного значения в сфере функционирования инфраструктуры, благоустройства, санитарного состояния и озеленения территории Ашинского городского поселения»

1. Общие положения.

1.1.           Настоящий административный регламент (далее - Регламент) устанавливает основные правила по осуществлению полномочий муниципального образования (муниципальных функций), связанных с решением вопросов местного значения в сфере функционирования инфраструктуры, благоустройства, санитарного состояния и озеленения территории муниципального образования "Ашинское городское поселение" (далее - муниципальные функции).

1.2. Регламент разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результатов исполнения муниципальных функций, определяет последовательность и сроки действий (административные процедуры) должностными лицами при осуществлении полномочий по исполнению муниципальных функций.

1.3. Получателями результатов исполнения муниципальных функций является население Ашинского городского поселения (далее - получатели).

1.4.  Исполнение муниципальных функций осуществляется в соответствие со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституцией Российской Федерации;

- Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- Федеральным законом от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд";

- Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- Уставом Ашинского городского поселения;
- "Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда", утвержденные постановлением Госстроя России от 27.09.2003 N 170;

- Санитарные нормы и правила СанПиН 42-128-4690-88 "Санитарные правила содержания территории населенных мест";

- "Правилами создания, охраны и содержания зеленых насаждений в городах РФ", утвержденными Председателем Госстроя России, N153 от 15.12.1999;

- решением Совета депутатов Ашинского городского поселения от 23.12.2011 N 48 "Об утверждении правил благоустройства и озеленения территории Ашинского городского поселения;
1.5.    Результатом исполнения муниципальных функций является создание условий для выполнения работ в сфере функционирования инфраструктуры, благоустройства, санитарного состояния и озеленения территории Ашинского городского поселения.
2. Требования к порядку исполнения муниципальной услуги

2.1. Муниципальные функции исполняются администрацией Ашинского городского поселения через структурное подразделение - Отдел по городскому хозяйству и инфраструктуры (ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения).

2.2. Администрация Ашинского городского поселения, а также структурное подразделение ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения расположены по адресу: 456010 г.Аша, ул.Толстого, 10, кабинет № 29 и №20/1.

График работы: понедельник-пятница с 08:00 до 17:00. Перерыв с 13:00 до 14:00.

Справочные телефоны: 8 (35159) 3-11-26; 3-53-43.

Официальный сайт администрации Ашинского городского поселения: www.asha-gp.ru.

E-mail: ashagorod@mail.ru.
             2.3.Получение информации и консультации по процедурам исполнения муниципальных функций получателями осуществляется:

- в форме письменных ответов;

- по телефону;

- с помощью электронного обмена в сети Интернет;

- при непосредственном личном контакте.

            2.4. При поступлении письменных обращений в администрацию Ашинского городского поселения ответ на соответствующее обращение направляется посредством почтовой связи или путем передачи через Интернет-приемную администрации Ашинского городского поселения в адрес получателя в срок, не превышающий 30 календарных дней со дня регистрации письменного обращения. Порядок рассмотрения обращений граждан осуществляется в соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации".

При осуществлении информирования по телефону или при непосредственном личном контакте сотрудники отдела по городскому хозяйству и инфраструктуры администрации Ашинского городского поселения информирует получателя по следующим вопросам:

- формы исполнения муниципальных функций;

- сроки и объемы исполнения муниципальных функций.

Ответ на телефонный звонок начинается с информации о наименовании структурного подразделения, в которое позвонил обратившийся, фамилии, имени, отчестве и должности, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут.

При невозможности самостоятельно ответить на поставленные вопросы специалист, принявший телефонный звонок, переадресует его на другого специалиста или сообщает телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

При непосредственном личном контакте при осуществлении индивидуального устного информирования о порядке исполнения муниципальных функций принимаются все необходимые меры для полного и оперативного ответа на поставленные вопросы. При условии невозможности быстро и четко ответить на поставленные вопросы, относящиеся к исполнению муниципальных функций, предлагается потребителю обратиться за информацией о порядке исполнения муниципальных функций в письменной форме либо назначить другое удобное для него время для устного информирования.

        2.5. При организации и осуществлении муниципальных функций ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения взаимодействует с Советом депутатов Ашинского городского поселения; организациями независимо от их организационно-правовой формы; структурными подразделениями администрации Ашинского городского поселения;

- муниципальными учреждениями Ашинского городского поселения.

    2.6. Администрация Ашинского городского поселения вправе приостановить или отказать в выполнении процедур, предусмотренных настоящим Регламентом.

Основаниями для приостановления или отказа в исполнении муниципальных функций являются:

- приостановление финансирования;

- отсутствие лимитов бюджетных обязательств;

- возникновение обстоятельств непреодолимой силы с уполномоченными органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, в порядке, установленном законом Челябинской области. 

3. Административные процедуры

  3.1.  Исполнение муниципальных функций услуги включает в себя следующие административные процедуры: 

- разработка и согласование нормативных затрат на предоставление муниципальных услуг в рамках сметы бюджетных обязательств администрации Ашинского городского поселения;
- контроль по заключению договоров и муниципальных контрактов между администрацией Ашинского городского поселения и Участниками заказа, организациями, выполняющими работы по содержанию объектов инфраструктуры, благоустройства и озеленению, санитарной очистке территории Ашинского городского поселения;

- приемка работ, услуг и финансирование муниципальных заданий;

- взаимодействие с организациями по предоставлению муниципальных услуг (выполнению работ) в рамках сметы бюджетных обязательств и в рамках размера выделенных субсидий по муниципальным заданиям;

- предоставление информации в устной и письменной, электронной форме гражданам, юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, а также ответы на запросы различных организаций;

- подготовка материалов для формирования муниципального заказа на выполнение работ, поставку товаров, оказание услуг для нужд Ашинского городского поселения, поиск поставщиков, подрядчиков и исполнителей;

- подготовка материалов для организации торгов на право выполнения муниципального заказа и иных работ в области функционирования инфраструктуры и городского хозяйства.

  3.2. Разработка и согласование нормативных затрат на предоставление муниципальных услуг в рамках сметы бюджетных обязательств.
  3.3. Согласование муниципальных заданий в части графика субсидирования, технического исполнения и приёмки выполненных работ, услуг.

Приемка выполненных работ, оказанных услуг по муниципальным заданиям производится путем фактической проверки качества, ежемесячно проводимых сотрудниками отдела по городскому хозяйству и инфраструктуры не реже одного раза в месяц.

Результаты проверок оформляются в письменной форме в виде  "Акт проверки качества" и доводятся до  предприятий в письменной форме не позднее чем через 10 дней после окончания проверки.

Ответственные за проведение проверок и оформление результатов проверок – сотрудники и   начальник отдела по городскому хозяйству и инфраструктуре администрации Ашинского городского поселения.

3.4. Взаимодействие с организациями по предоставлению муниципальных услуг (выполнению работ) в рамках отраслевого реестра муниципальных услуг предусматривает выполнение следующих действий в рамках установленных полномочий сотрудниками ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения:
- запрашивать и получать в установленном порядке материалы, информацию, необходимые для решения вопросов, входящих в их компетенцию.
3.5. В ходе исполнения муниципальных функций осуществляется информирование и консультации населения Ашинского городского поселения.

Основанием для начала выполнения данных действий является обращение граждан или организаций.

Выполняя работу по обращениям граждан или организаций, сотрудники ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения исполняют муниципальную функцию в соответствии со своими должностными обязанностями.

Сотрудник ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения:

- рассматривает поступившее обращение, в случае необходимости обращение может быть рассмотрено с выездом на место;

- обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение обращения, в случае необходимости - с участием гражданина либо представителя организации, направившие обращение;

- запрашивает необходимые для рассмотрения обращения документы и материалы, в соответствии с Законом Российской Федерации от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- принимает меры, направленные на восстановление или защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов граждан;

- дает устный или письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов, за исключением случаев, предусмотренных Законом Российской Федерации от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации". Письменное обращение рассматривается в течение 30 дней со дня регистрации.

Критериями принятия решений по обращениям является соблюдение нормативных правовых актов, указанных в п. 1.4 настоящего Регламента.

Ответ на письменное обращение подписывается главой Ашинского городского поселения, заместителем главы Ашинского городского поселения при наличии исполнительной подписи сотрудника отдела по городскому хозяйству и инфраструктуры администрации Ашинского городского поселения в зависимости от вида обращения.

Ответ на письменное (электронное) обращение направляется по почтовому (электронному) адресу, указанному в обращении.

Конечным результатом рассмотрения письменных (электронных) обращений является письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов либо уведомление получателю результатов исполнения муниципальных функций о направлении его обращения на рассмотрение в вышестоящий орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией.

3.6. В рамках исполнения муниципальной функции ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения осуществляет следующую административную процедуру - "Подготовка технических материалов к проведению закупок, юридический отдел администрации Ашинского городского поселения проводит закупки, заключает муниципальные контракты.

Данная административная процедура должна осуществляться специалистами администрации Ашинского городского поселения с соблюдением Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд", приказов Министерства экономического развития Российской Федерации и распоряжений, постановлений Правительства Российской Федерации.

Муниципальные контракты должны заключаться в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд" по результатам проведенных открытых закупок, в том числе с соблюдением сроков. Муниципальные контракты, со стороны заказчика, подписывает глава Ашинского городского поселения, или лицо его замещающее в соответствии с Уставом.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальных функций
4.1  Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных настоящим Регламентом, принятием решений должностными лицами администрации Ашинского городского поселения, участвующими в исполнении муниципальных функций, осуществляется главой Ашинского городского поселения.

4.2.  Текущий контроль включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений, рассмотрение жалоб граждан, юридических лиц, индивидуальных предпринимателей (далее - заявители) на решения, действия (бездействие) должностных лиц администрации Ашинского городского поселения и подготовку на них ответов. Ответственность должностных лиц за решения, действия (бездействия), принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения муниципальной функции.

4.3.  Контроль полноты и качества исполнения муниципальных функций включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка и сроков исполнения административных процедур, рассмотрение обращений получателей результатов исполнения муниципальной услуги в ходе исполнения муниципальных функций, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия), начальника отдела и специалистов ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения.

4.4.  Контроль исполнения муниципальных функций  осуществляется путем:

- проведения заместителем главы Ашинского городского поселения внеочередных проверок по соблюдению и исполнению специалистами ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения положений настоящего Регламента, иных документов, регламентирующих деятельность по исполнению муниципальных функций;

- проведения внеплановых проверок соблюдения и исполнения специалистами ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения положений настоящего Регламента, осуществляемых по обращениям получателей результатов исполнения муниципальных функций, по поручениям главы Ашинского городского поселения, на основании иных документов и сведений, указывающих на нарушения настоящего Регламента.
5. Ответственность и порядок обжалования действий (бездействия) специалистов  ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения при исполнении муниципальных функций

5.1. Должностное лицо администрации Ашинского городского поселения, ответственное за исполнение муниципальной функции, несет персональную ответственность за соблюдение сроков и порядка исполнения муниципальной функции. 

5.2. Персональная ответственность должностных лиц администрации Ашинского городского поселения закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. 

5.3. Обжалование действий (бездействия) специалистов ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения при исполнении муниципальных функций осуществляется путем направления обращения или жалобы на имя главы Ашинского городского поселения.

5.4. Досудебное обжалование:

1) заявители имеют право на обжалование решений, принятых в ходе исполнения муниципальных функций, действий или бездействия специалистов администрации Ашинского городского поселения по следующим основаниям:

а) отказ в исполнении муниципальных функций по необоснованным причинам;

б) нарушение сроков исполнения муниципальных функций.

Получатели результатов исполнения муниципальных функций обращаются лично или направляют письменное обращение в администрацию ашинского городского поселения;

2) при обращении получателя результатов исполнения муниципальных функций в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента получения (регистрации) обращения. В случаях, требующих проведения специальной проверки, истребования дополнительных материалов, принятия других мер, сроки рассмотрения обращений могут быть продлены не более чем на один месяц с направлением сообщения об этом в адрес получателя результатов исполнения муниципальных функций;

3) обращение получателя результатов исполнения муниципальных функций в произвольной письменной форме должно содержать следующую информацию:

фамилию, имя, отчество (наименование юридического лица);

место жительства или пребывания (юридический адрес);

наименование органа, должности, фамилии, имени, отчества работника (при наличии информации), действия (бездействие) которого обжалуются;

суть обжалуемого решения, действия (бездействия);

дату и личную подпись;

4) дополнительно в жалобе указываются причины несогласия с обжалуемым решением, действием (бездействием), обстоятельства, на основании которых гражданин считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их исполнению, а также иные сведения, которые получатель результатов исполнения муниципальных функций считает необходимым сообщить. К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в жалобе обстоятельства;

5) жалоба подписывается подавшим ее лицом. В жалобе юридического лица указывается должностное положение лица, которым она подписана;

6) при поступлении заявления об обжаловании решений, принятых в ходе исполнения муниципальных функций, действий (бездействия) специалистов администрации Ашинского городского поселения может быть принято одно из следующих решений:

- признание действий (бездействия) специалиста необоснованными;

- отказ в удовлетворении заявления об обжаловании с обоснованием обратившемуся гражданину причины отказа при личном обращении либо по почте посредством письма.

Заявление об обжаловании рассматривается главой Ашинского городского поселения в течение 30 дней со дня его регистрации.

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется получателю результатов исполнения муниципальных функций. Если в результате рассмотрения жалоба признана обоснованной, то главой Ашинского городского поселения принимается решение о проведении действий по устранению допущенных нарушений и применению мер ответственности к специалисту, допустившему нарушение в ходе исполнения муниципальных функций;

7) жалобы считаются разрешенными, если рассмотрены все поставленные в них вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы;

8) обращение получателя результатов исполнения муниципальных функций не рассматривается в следующих случаях:

отсутствие сведений об обжалуемом решении, действии (бездействии), о лице, обратившемся с жалобой (Ф.И.О. лица, наименование юридического лица, адреса или телефонов);

отсутствие подписи обратившегося с жалобой;

если предметом жалобы является решение, принятое в судебном порядке;

9) начальник ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения, специалисты этого отдела несут ответственность за соблюдение требований настоящего Административного регламента.

5.5. Судебное обжалование.

1) в случае несогласия с результатами досудебного обжалования, а также на любой стадии рассмотрения спорных вопросов гражданин или юридическое лицо имеет право на обжалование решений, действий или бездействия специалистов ОГХиИ администрации Ашинского городского поселения в судебном порядке.

2) Для обращения в суд с жалобой в соответствии со статьей 5 Закона РФ от 27.04.1993 N 4866-1 "Об обжаловании в суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан" устанавливаются следующие сроки:

три месяца со дня, когда получателю результатов исполнения муниципальных функций стало известно о нарушении его прав;

один месяц со дня получения гражданином письменного уведомления об отказе администрации Ашинского городского поселения в удовлетворении жалобы или со дня истечения месячного срока после подачи жалобы, если получателем результатов исполнения муниципальных функций не был получен на нее письменный ответ.
Заместитель главы Ашинского 

городского поселения




Г.Г. Варицкая

