администрация Ашинского городского поселения

Челябинской области

Распоряжение

от 24.01.2013  № 16
О принятии к рассмотрению проекта административного регламента исполнения администрацией Ашинского городского поселения муниципальной услуги по обеспечению доступа во встроенные подвальные нежилые помещения, находящиеся в собственности Ашинского городского поселения, для планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов
В соответствии с Федеральными законами от 06.10. 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», распоряжением Правительства РФ от 17.12.2009 года № 1993-р,  Уставом Ашинского городского поселения, распоряжением администрации Ашинского городского поселения от 29.10.2010 года № 254, Решением Совета депутатов Ашинского городского поселения от 30.11.2010 года № 46 и в целях своевременного планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов, проходящих в подвальных помещениях муниципальной собственности Ашинского городского поселения:
1.  Принять к рассмотрению проект административного регламента исполнения администрацией Ашинского городского поселения муниципальной услуги, по обеспечению доступа во встроенные подвальные нежилые помещения, находящиеся в собственности Ашинского городского поселения, для планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов (приложение).

2. Общему отделу администрации Ашинского городского поселения (Ильясова Р.А) разместить проект указанного в пункте 1 настоящего распоряжения административного регламента на официальном сайте администрации Ашинского городского поселения www.asha-gp.ru. не позднее 10 февраля 2013 года.

3.  Установить срок, для проведения независимой экспертизы, указанного в пункте 1 настоящего распоряжения административного регламента до 20.03.2013 года.
4. Проведенная физическими и юридическими лицами за свой счет независимая экспертиза и заключения по ней, направляется по адресу: Челябинская область г. Аша, ул. Толстого, 10, каб. 17 в отдел по управлению муниципальным имуществом и земельным отношениям администрации Ашинского городского поселения, до 20.03.2013 года.
5. Юридическому отделу администрации Ашинского городского поселения (И.А.Усиркова) провести экспертизу оценки соответствия указанного в п.1 настоящего распоряжения административного регламента требованиям, предъявляемым к ним Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и принятыми в соответствии с ним иными нормативными правовыми актами, с  учетом результатов независимой экспертизы.
6. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя главы. Начальника отдела по управлению муниципальным имуществом и земельным отношениям С.В.Авраменко 



Глава Ашинского городского поселения



Ю.И. Данилов

ПРОЕКТ
Приложение

к Распоряжению Администрации Ашинского городского поселения от «___» ____________ 2013 г.

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
исполнения администрацией Ашинского городского поселения муниципальной услуги
по обеспечению доступа во встроенные подвальные нежилые помещения,

находящиеся в собственности Ашинского городского поселения,
для планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов
I. Общие положения

1.1. Административный регламент исполнения администрацией Ашинского городского поселения муниципальной услуги по обеспечению доступа во встроенные подвальные нежилые помещения, находящиеся в собственности Ашинского городского поселения, для планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов  (далее - регламент) разработан в целях повышения качества и доступности результатов по исполнению муниципальной функции, а так же своевременного планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов, проходящих в подвальных помещениях муниципальной собственности Ашинского городского поселения и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) по исполнению муниципальной функции.

1.2. Предоставление муниципальной услуги по обеспечению доступа коммунальных служб во встроенные подвальные нежилые помещения, находящиеся в собственности Ашинского городского поселения, для планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов, осуществляется в соответствии с:

1)
Федеральным законом от 06.10.2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

2)
Жилищным Кодексом РФ;

3)
Федеральным законом от 27.07.2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

4)
Распоряжением Правительства РФ от 17.12.2009 года № 1993-р;

5)
Уставом Ашинского городского поселения.
1.3. Муниципальную услугу предоставляет:

1)
администрация Ашинского городского поселения через структурное подразделение – Отдел по управлению муниципальным имуществом и земельным отношениям (ОУМИ и ЗО);

2)
муниципальные унитарные предприятия, созданные администрацией Ашинского городского поселения для организации на территории поселения водоотведения, электро-, тепло-, газо- и водоснабжения населения, в рамках наделенных администрацией полномочий и предоставленной информации – МУП «Ашинская городская управляющая компания» (МУП «АГУК»), МУП «Ашинское коммунальное хозяйство» (МУП «АКХ») и МУП «Ашинские тепловые сети» (МУП «АТС») (далее муниципальные организации, обслуживающие внутридомовые сети),
при содействии в доступе иных пользователей муниципального имущества, на основании заключенных с ними соглашений.

1.4. Исполнение муниципальной функции осуществляется в соответствии с действующим законодательством РФ и нормативными правовыми актами администрации Ашинского городского поселения.

1.5.Заявителями на предоставление муниципальной услуги являются «Управляющие многоквартирными домами организации», «Товарищества собственников жильцов» или иные физические или юридические лица уполномоченные собственниками многоквартирных домов в установленном законом порядке на содержание и обслуживание их общего имущества (в т.ч. инженерных сетей), а так же муниципальные организации, обслуживающие внутридомовые сети.
1.6.Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется администрацией Ашинского городского поселения:

· посредством размещения информации, в том числе о графике приема заявителей и номерах телефонов для справок (консультаций), на официальном Интернет-сайте: www.asha-gp.ru;

· на Едином портале государственных и муниципальных услуг;

· на информационных стендах в помещении администрации по работе с обращениями граждан;

· по номерам телефонов для справок;

· в средствах массовой информации.

Формы заявления и иных документов, оформляемых непосредственно заявителями, представляемые в администрацию для предоставления муниципальной услуги в электронном виде должны быть доступны для копирования и заполнения в электронном виде на официальном Интернет-сайте: www.asha-gp.ru. и Едином портале государственных и муниципальных услуг.

1.7.Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги производится по адресу: Челябинская область, Ашинский район, г. Аша, ул. Толстого, 10, кабинет 17.

Телефон для справок: 3-53-23

E-mail: ashagorod@mail.ru.
Заявление с приложением  документов в электронной форме может быть направлено через официальный Интернет-сайт администрации Ашинского городского поселения или Единый портал государственных и муниципальных услуг.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Муниципальная услуга «По обеспечению доступа во встроенные подвальные нежилые помещения, находящиеся в собственности Ашинского городского поселения, для планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов» предоставляется «Управляющим многоквартирными домами организации», «Товариществам собственников жильцов» или иным физическим или юридическим лицам, уполномоченным собственниками многоквартирных домов в установленном законом порядке на содержание и обслуживание их общего имущества (в т.ч. инженерных сетей), а так же муниципальным организациям, обслуживающим внутридомовые сети.

2.2. В рамках предоставления муниципальной услуги осуществляется деятельность по реализации исполнения полномочий по решению вопросов местного значения (ч.1.п.4,6.ст.14 Федерального закона от 06.10.2003 года № 131-ФЗ), отнесенного к компетенции администрации Ашинского городского поселения.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является обеспечение доступа во встроенные подвальные нежилые помещения, находящиеся в собственности Ашинского городского поселения, для планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов или выдача заявителю письменного ответа - об отказе в доступе во встроенные подвальные нежилые помещения, находящиеся в собственности Ашинского городского поселения.

Обеспечение доступа выражается в следующих действиях:
1) ОУМИ и ЗО:

· заключает соглашения с пользователями муниципального имущества о предоставлении доступа в нежилые помещения;

· предоставляет информацию (Ф.И.О. адреса, телефоны) о пользователях муниципального имущества, ответственных за обеспечение доступа в помещения, муниципальных организациях, обслуживающих внутридомовые сети;
· обеспечивает взаимодействие заявителей, пользователей и имеющих доступ в помещения муниципальных учреждений и предприятий;
2) муниципальные организации, обслуживающие внутридомовые сети (МУП «АГУК», МУП «АКХ», МУП «АТС»):

· извещают пользователей и имеющих доступ в помещения, муниципальные учреждения и предприятия о необходимости выполнение планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов, согласовывают с ними время и сроки их проведения;

· обеспечивают выполнение или доступ в помещение при плановом и аварийном ремонте инженерных сетей многоквартирных жилых домов.
2.4. Решение о предоставлении (или отказ в предоставлении) муниципальной услуги принимается в течение двадцати рабочих дней со дня представления заявителем заявления и документов - при плановом ремонте, и 12 часов - в случае аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов.

2.5. Принятое решение направляется заявителю в письменном виде в трёхдневный срок со дня принятия решения по почте заказным письмом или, по желанию заявителя, вручается ему лично - в случае планового ремонта или выполняется непосредственно с заявителем - в случае аварийного ремонта.

2.6. Описание документов, необходимых для оказания муниципальной услуги, направляемых в адрес администрации Ашинского городского поселения:

2.6.1. Для получения муниципальной услуги заявитель вправе:

1) обратиться в администрацию лично или направить заявление (запрос) по почте или в  электронной форме на официальный сайт администрации Ашинского городского поселения.

о предоставлении информации (Ф.И.О. адреса, телефоны) о пользователях муниципального имущества, ответственных за обеспечение доступа в помещения и муниципальных организациях, обслуживающих внутридомовые сети;

2) обратиться в муниципальные организации, обслуживающие внутридомовые сети (МУП «АГУК», МУП «АКХ», МУП «АТС») с заявлением о необходимости выполнения планового или аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов;
2.6.2. Для получения письменного ответа администрации по обеспечению доступа во встроенные подвальные нежилые помещения, находящиеся в собственности Ашинского городского поселения, для планового и аварийного ремонта инженерных сетей, заявитель должен представить следующие документы:

1) «Управляющие многоквартирными домами организации», «Товарищества собственников жильцов» или иные физические или юридические лица, уполномоченные собственниками многоквартирных домов в установленном законом порядке на содержание и обслуживание их общего имущества:

· заявление;

· для физических лиц: копию документа удостоверяющего личность;

· для юридических лиц: копии  свидетельств ОГРН, ИНН, а так же документ, подтверждающий полномочия лица, подписавшего запрос;

· документ, подтверждающий передачу полномочий на содержание и обслуживание их общего имущества (протокол общего собрания собственников многоквартирного дома), оформленный в установленном жилищным законодательством порядке;
2) муниципальные организации обслуживающие внутридомовые сети:

· заявление.
Документы оформляются на русском языке, либо имеют заверенный перевод на русский язык.

Указанные документы могут быть представлены заявителем с использованием информационно-коммуникационных технологий (в электронном форме), в том числе с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг.

Администрация Ашинского городского поселения не вправе требовать представления иных, не установленных действующим законодательством документов, а также документов, которые могут быть получены администрацией от иных органов исполнительной власти, путем электронного межведомственного взаимодействия.

2.7. Основания для отказа в приеме заявлений граждан:

· заявление не поддается прочтению;

· не указаны Ф.И.О. заявителя, адрес по которому следует направить ответ.

2.8. Основанием отказа в предоставлении муниципальной услуги является отсутствие  документов, указанных в настоящем регламенте.

2.9. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги составляет 10 минут.

2.10. Заявление  о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в день поступления в журнале регистрации заявлений.

2.11. Требования к местам исполнения муниципальной услуги.

Прилегающая к зданиям территория должна быть оборудована парковочными местами (в том числе для транспортных средств инвалидов) исходя из фактической возможности для их размещения.

Вход в здание оборудуется информационной вывеской с указанием наименования учреждения.

Места для информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационным материалом, оборудуются:

· информационными стендами;

· стульями и столами для возможности оформления документов.

Информационные стенды должны располагаться непосредственно рядом с кабинетом (рабочим местом) специалиста.

На информационных стендах, на web-портале администрации городского поселения должны быть размещены следующие информационные материалы:

· сведения о нормативных актах по вопросам исполнения услуги;

· перечень документов, необходимых для предоставления услуги, в соответствии с настоящим административным регламентом;

· адреса, телефоны и время приема администрации;

· часы приема специалистов в соответствии с настоящим административным регламентом.

Места для ожидания, представления или получения документов оборудуются стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 3 мест.

Места для заполнения заявлений оборудуются стульями, столами и обеспечиваются образцами заявлений.

Кабинеты, предназначенные для приема заявителей, должны быть оборудованы стульями, столами, канцелярскими принадлежностями, информационными табличками (вывесками).

Каждое рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам.

Прием заявителей в целях регистрации запроса осуществляется сотрудниками приемной без предварительной записи в порядке очередности.

2.12. Вход и передвижение по помещениям, в которых проводится прием сведений, необходимых для предоставления муниципальной услуги не должны создавать затруднений для лиц с ограниченными возможностями.

2.13. Условия размещения и режим работы организации, обслуживающие внутридомовые сети:

2.13.1. Размещение организации, ее структурных подразделений и режим их работы должны обеспечивать возможность круглосуточного обеспечения услугой теплоснабжения в отопительный период, а услугой горячего водоснабжения - в соответствии с графиком отключения сетей теплоснабжения для проведения планово-предупредительных ремонтов.

Порядок работы аварийно-диспетчерских служб должен обеспечивать устранение аварийных ситуаций в круглосуточном режиме.

2.14. Показателями доступности и качества муниципальной услуги является:

· открытый доступ для заявителей и других лиц информации о порядке и сроках предоставления муниципальной услуги, порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц;

· соблюдение стандарта предоставления муниципальной услуги;

· отсутствие жалоб заявителей на действия (бездействия) должностных лиц администрации Ашинского городского поселения при предоставлении муниципальной услуги.

III. Административные процедуры
3.1. В предоставлении муниципальной услуги участвуют структурные подразделения администрации  и  организации, обслуживающие внутридомовые сети (МУП «АГУК», МУП «АКХ», МУП «АТС») Ашинского городского поселения:

1) общий отдел  - принимает и регистрирует запрос о предоставлении информации,  размещает подготовленную отделом информацию в необходимых для опубликования официальных источниках информации, контролирует получение конечного результата заявителем;

2) отдел по управлению муниципальным имуществом и земельным отношениям (Отдел) -  проверяют запрос на возможность его исполнения, готовят информацию (письмо, выписку, сведения) о предоставлении запрашиваемой информации, либо письмо о невозможности предоставления информации или мотивированный отказ, регистрирует и выдает информацию заявителю;
3) муниципальные организации, обслуживающие внутридомовые сети (МУП «АГУК», МУП «АКХ», МУП «АТС»), принимают и регистрирует заявления о необходимости выполнения планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов, извещают пользователей о необходимости выполнение планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов, согласовывают с ними время и сроки их проведения, обеспечивают выполнение или доступ в помещение при плановом и аварийном ремонте инженерных сетей многоквартирных жилых домов, контролируют выполнение работ.

3.2. Основаниями для начала действий по предоставлению муниципальной услуги является обращение заявителя:

1) по письменному запросу в Администрацию поселения по адресу: 456014, Челябинская область, Ашинский район, город Аша, улица Толстого, дом 10  кабинет 29;

2) по устному запросу дни приема (понедельник-четверг), с 9-00 до 17 - 00 (13-00 до 14-00 перерыв) в Отдел по адресу: 456014, Челябинская область, Ашинский район, город Аша, улица Толстого, дом 10, кабинет 17, телефон 8 (35159) 3-53-23;

3)  в виде электронного документа на официальный сайт администрации Ашинского городского поселения www.asha-gp.ru., о предоставлении информации.

4) по письменному или устному заявлению в аварийно-диспетчерские службы муниципальных организаций, обслуживающих внутридомовые сети:
МУП «АКХ» по адресу: 456010, Челябинская область, Ашинский район, город Аша, улица Кирова, дом 55, телефон 8 (35159) 3-13-73 – круглосуточно;
МУП «АТС» по адресу: 456010, Челябинская область, Ашинский район, город Аша, улица Толстого, дом 7А, телефон 8 (35159) 3-26-14 – круглосуточно;

МУП «АГУК» по адресу: 456010, Челябинская область, Ашинский район, город Аша, улица Кирова, дом 59, телефон 8 (35159) 3-29-32 – круглосуточно.

3.3. Требования к порядку исполнения муниципальной услуги (Последовательность и сроки выполнения)

3.3.1. Администрация Ашинского городского поселения:

По письменному или в виде электронного документа запросу в случае планового ремонта  инженерных сетей многоквартирных жилых домов:

Специалист общего отдела:

1) проводит первичную проверку запроса - наличие перечисленных в качестве приложений к запросу документов. При их отсутствии в запросе делается соответствующая отметка;
2) регистрирует поступивший запрос, при необходимости ставит отметку на экземпляре (копии) о его принятии;
3) фиксирует в электронной карточке документа время принятия запроса, а также свои фамилию, имя, отчество.

Общий максимальный срок приема запроса от одного заявителя не должен превышать 20 минут.

4) в течение суток передает оригинал запроса (его распечатку при его поступлении на официальный сайт администрации Ашинского городского поселения www.asha-gp.ru), для рассмотрения в отдел и подготовки информации или письма администрации города о невозможности предоставления информации (мотивированный отказ).

Заместитель главы, курирующий работу отдела или начальник отдела в течение двух рабочих дней визирует запрос, для его рассмотрения специалистом Отдела.

Специалист Отдела осуществляет проверку запроса о предоставлении муниципальной услуги по существу и в течение 6 (шести) рабочих дней с момента получения им запроса:

1) при наличии запрашиваемой информации готовит проект ответа (документа) о предоставлении информации или об ее отсутствии, в котором содержится или к которому прилагается запрашиваемая информация либо мотивированный отказ в предоставлении запрашиваемой информации, по указанным в настоящем регламенте основаниям.

2) передает на подпись начальнику отдела.

Начальник отдела в течение двух рабочих дней, подписывает проект ответа (документа) о предоставлении информации, отказе в ее предоставлении или возвращает его на доработку специалисту Отдела, который:

1) в течение одного рабочего дня осуществляет доработку проекта ответа (документа);

2) в течение одного рабочего дня подписывает проект ответа (документа) у начальника отдела в количестве 2 экземпляров, осуществляет  его регистрацию и передает его для отправки в общий отдел Администрации поселения или размещения на официальном сайте администрации Ашинского городского поселения.

3.3.2. В ответе на запрос указываются наименование, почтовый адрес администрации Ашинского городского поселения, должность лица, подписавшего ответ, а также реквизиты ответа на запрос (регистрационный номер и дата).

3.3.3. Специалист общего отдела вручает, либо отправляет ответ (документ) по почте заявителю или размещает его на официальном сайте администрации Ашинского городского поселения www.asha-gp.ru.в срок, установленный в настоящем регламенте.

Заявитель вправе до отправки письменных ответов (документов) получить подготовленные документы в Отделе.

3.3.4. По устному запросу в случае планового или аварийного ремонта  инженерных сетей многоквартирных жилых домов:

Предоставляются конкретная информация (Ф.И.О. адреса, телефоны) о пользователях муниципального имущества, ответственных за обеспечение доступа в помещения и муниципальных организациях, обслуживающих внутридомовые сети.

Заявитель обращается к специалисту Отдела за предоставлением конкретной информации предоставив необходимые документы, согласно настоящему регламенту.

Специалист Отдела, в течение одного часа с момента обращения, подготавливает и выдает интересующую его информацию.

3.3.5. Аварийно-диспетчерские службы муниципальных организаций обслуживающих внутридомовые сети (МУП «АГУК», МУП «АКХ», МУП «АТС»):

1) принимают и регистрирует заявления о необходимости выполнения планового и аварийного ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов. Общий максимальный срок приема запроса от одного заявителя не должен превышать 20 минут.

2) извещают пользователей и имеющих доступ в помещения муниципальные учреждения и предприятия о необходимости выполнения планового ремонта инженерных сетей многоквартирных жилых домов, согласовывают с ними время и сроки их проведения - в течение 10 рабочих дней и аварийного ремонта - в течение 2 (двух) часов с момента получения запроса.

3) приступают к выполнению или обеспечивают доступ в помещение при плановом ремонте инженерных сетей многоквартирных жилых домов в течение 20 рабочих дней, аварийной ситуации немедленно, производят необходимые действия в течении (не более) 12 часов, с момента получения заявления.

IV. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

4.1. Контроль сроков исполнения положений настоящего регламента ответственными должностными лицами администрации, осуществляется начальником общего отдела, муниципальных организаций обслуживающих внутридомовые сети - их руководители.
4.2.Текущий контроль организации работы и соблюдения последовательности действий, определенных административными процедурами по исполнению муниципальной функции и подготовки решений специалистами, осуществляется начальником Отдела.

Текущий контроль полноты и качества исполнения муниципальной функции включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействия) специалистов Отдела.

4.3. Персональная ответственность специалистов Отдела, исполняющих муниципальную функцию, закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства

V. Досудебный порядок обжалования решения, действия (бездействия) администрации Ашинского городского поселения, должностного лица, муниципального служащего
5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействия), решений, принятых в ходе исполнения муниципальной функции, в досудебном порядке.

5.2. Заявитель может обратиться с соответствующим обращением устно к заместителю главы поселения, курирующему исполнение муниципальной функции, либо письменно на имя главы поселения по адресу: 456014, Челябинская область, Ашинский район, город Аша, улица Толстого, дом 10, кабинет 29.

Прием и рассмотрение обращений граждан осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

5.3. При письменном обращении в обязательном порядке в обращении указываются:

· наименование органа, в который направляется письменное обращение, либо соответствующее должностное лицо;

· фамилия, имя, отчество заявителя либо полное наименование организации (юридического лица);

· почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, контактный телефон;

· суть обращения;

· личная подпись (подпись уполномоченного представителя) и дата.

В случае необходимости в подтверждение своих доводов заявители прилагают к письменному обращению документы и материалы либо их копии.

5.4. Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, позволяющим рассмотреть поступившее обращение.

Обращение заявителя, содержащее нецензурные выражения, либо не позволяющее установить лицо, обратившееся с соответствующим обращением, рассмотрению не подлежит.

5.5. Если в результате рассмотрения обращение признано обоснованным, то принимается решение о привлечении к ответственности специалиста Отдела, допустившего нарушение в ходе исполнения муниципальной функции требований действующего законодательства, настоящего административного регламента и повлекшее за собой обращение.

5.6. Если в ходе рассмотрения обращение признано необоснованным, заявителю направляется сообщение о результате рассмотрения обращения с указанием причин, почему оно признано необоснованным.

5.7. Обращение считается разрешенным, если рассмотрены все поставленные в нем вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы по существу всех поставленных в обращении вопросов.

5.8. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения муниципальной функции, действий или бездействия должностных лиц администрации поселения в судебном порядке.

Заместитель главы. Начальник отдела

по управлению муниципальным имуществом

и земельным отношениям
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